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Service PleinaccèsMD

Toutes vos opérations 
financières.
Un seul compte.

Toutesvos
opérations

financières.
U

n
seulcom

pte.



Comment ça fonctionne

Le Service PleinAccèsMD de la Financière 
Banque Nationale vous permet d’utiliser 
un seul compte pour toutes vos opérations
financières, qu’il s’agisse de vos placements
comme de vos opérations quotidiennes.

Un seul compte pour remplacer tous 
les autres : votre compte Financière 
Banque Nationale.

Trop de comptes,
pas assez de temps…
Le temps est venu de
vous simplifier la vie

Nouveau 
compte 
bancaire

Compte 
de courtage
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Le Service PleinAccès jumelle votre
compte de placement Financière
Banque Nationale à un compte
bancaire « miroir » de la Banque
Nationale. Celui-ci agit dès lors
comme une passerelle qui vous
permet de régler toutes vos opéra-
tions bancaires courantes à même 
les liquidités ou la marge de votre
compte Financière Banque
Nationale : retirer ou déposer des
sommes au guichet bancaire auto-
matisé, régler vos achats, émettre
des chèques et même utiliser une
carte MasterCard Platine exclusive.

Nous vous invitons à prendre connaissance de cette brochure 
dès aujourd’hui, puis à communiquer avec votre conseiller 
en placement. Il vous fournira tous les détails relatifs à la
tarification et aux conditions d’admissibilité au service.
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La souplesse 
d’un compte bancaire
À même la puissance 
de votre compte 
de placement

Votre compte de placement cons-
titue déjà un outil puissant pour
tirer parti des marchés financiers
et mettre à profit l’expertise de
votre conseiller en placement.

Avec le Service PleinAccèsMD, vous
pouvez en faire également un
moyen pratique pour gérer vos
dépenses courantes et avoir accès
à une foule de privilèges.

Faites de votre compte Financière 
Banque Nationale votre nouveau 
compte chèques

Q Tirez des chèques 

Q Programmez des paiements
automatiques

Q Payez vos achats à l’aide d’une 
carte client

Q Retirez des fonds partout dans
le monde à tout guichet
bancaire lié au réseau Interac MD

Q Payez vos comptes par Internet

Q Utilisez une marge de crédit
adossée à la valeur de vos
placements

Conservez désormais dans un seul compte
vos liquidités courantes et vos placements :
vous y gagnerez en rendement, en facilité 
de gestion et en services exclusifs.
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Optimisez le potentiel de 
votre compte de placement

Q Réglez plus simplement vos 
opérations de placement

Q Obtenez un taux d’intérêt
privilégié sur tous vos soldes 
en liquide

Q Protégez vos soldes en liquide
jusqu’à 1 000 000 $ (10 fois plus
qu’avec un compte bancaire
ordinaire)

Q Ne vous souciez plus de virer
des fonds entre votre compte
bancaire et votre compte de
placement

Obtenez des avantages exclusifs

Q Optez pour une carte
MasterCard Platine Service
PleinAccès, assortie d’un
programme de points récom-
penses avantageux et de
programmes d’assurances

Q Accédez à un service de
concierge privé réservé aux
clients du Service PleinAccès,
avec votre carte MasterCard
Platine
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Vos services 
bancaires PleinAccès

Le Service PleinAccèsMD confère à votre 
compte Financière Banque Nationale
toutes les caractéristiques pratiques 
d’un compte chèques bancaire.
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Le Service PleinAccès peut être
associé à tout compte régulier ou
à tout compte marge, en dollars
canadiens, de la Financière
Banque Nationale.

Il attribue à ce compte une carte
client (aussi appelée, couram-
ment, « carte de débit ») qui vous
permet d’utiliser tous les services
bancaires électroniques de la
banque, y compris le Paiement
direct Interac MD pour régler vos
achats à partir de votre compte
Financière Banque Nationale.

Vos avantages en bref

Q Chèques personnalisés

Q Débits préautorisés 

Q Retraits sans frais aux guichets
automatiques de la Banque
Nationale et du réseau
Exchange (frais d’utilisation 
des réseaux Interac MD et
CIRRUS® en sus)1

Q Paiement direct Interac MD1

1. Des frais de service Interac MD sont perçus 
sur tous les retraits effectués à des
guichets bancaires autres que ceux 
de la Banque Nationale au Canada.
Cependant, des transactions Interac MD

gratuites sont incluses pour les guichets
de l’Atlantique, de l’Ontario et des Prairies.
Pour utiliser une carte MasterCard Platine
PleinAccès à un guichet automatique
bancaire ou une carte client PleinAccès à
un guichet automatique bancaire ou à un
terminal Paiement direct Interac MD, vous
aurez besoin d'un numéro d’identification
personnel (NIP). Un tel numéro vous sera
émis automatiquement lors de l'approba-
tion de votre demande de carte client
PleinAccès. Vous pourrez ensuite faire 
une demande pour obtenir un NIP pour 
votre carte MasterCard Platine PleinAccès.

Interac est une marque déposée d’Interac inc.

CIRRUS est une marque déposée de 
CIRRUS SYSTEM inc.
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Q Virements entre comptes

Q Paiements de factures au
guichet automatique, par
Internet ou par l’entremise 
du Centre bancaire Financière
Banque Nationale (une
succursale virtuelle avec 
service haut de gamme – plus
de détails auprès de votre
conseiller en placement) 

Q Transferts de personne à
personne, si le récepteur des
fonds possède un compte à 
la Banque Nationale

Q Un seul état de compte à
consulter : votre relevé bancaire 
est intégré à votre relevé de
portefeuille Financière 
Banque Nationale

Q Liste des transactions sans 
frais au guichet automatique 

Q Aucuns frais fixes pour les
transactions bancaires par 
Internet ou pour accéder 
au Centre bancaire Financière
Banque Nationale

Q Protection du Fonds canadien 
de protection des épargnants,
qui assure vos soldes jusqu’à
concurrence de 1 000 000 $,
dans le cas improbable d’une
insolvabilité de l’institution
financière (l’assurance dépôts
ordinaire ne couvre qu’un
maximum de 100 000 $).
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Les clients des plus grands hôtels du
monde ont accès aux services d’un
concierge qui remuerait ciel et terre pour
leur procurer ce qu’ils désirent. Les
clients du Service PleinAccèsMD, aussi.

Votre service de
concierge privé
PleinAccès
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L’adhésion à la carte MasterCard
Platine PleinAccès, offerte en
option, vous donne accès aux
ressources d’une firme spécialisée
qui vous assurera, sur un simple
appel, les mêmes services – et
plus – que vous offrirait le
concierge d’un hôtel cinq étoiles.
Réserver une table dans un
restaurant couru de la ville de
votre choix, mettre la main sur
des billets de spectacles introu-
vables, réserver votre chambre
préférée dans un hôtel exclusif…
Votre concierge déploiera ses
ressources ici comme à l’étranger
pour répondre à vos besoins.

Vos avantages en bref

Loisirs et spectacles

Q Recommandation et réser-
vation de restaurants

Q Recommandation et réser-
vation de terrains de golf

Q Accès à des clubs sportifs

Q Tours de ville

Q Billets de théâtre, spectacles 
et musées

Q Événements sportifs

Q Etc.

Santé et soins médicaux

Q Information médicale générale

Q Recommandation de médecins

Q Recommandation d’hôpitaux

Q Transfert de prescriptions

Q Recommandation de
pharmacies

Q Rapatriement pour raisons
médicales

Q Rapatriement de dépouille

Q Etc.
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Voyages et tourisme

Q Location de limousines ou 
de voitures de luxe

Q Obtention de documents 
d’urgence

Q Assistance en cas de perte 
de bagages

Q Renseignements préalables 
au départ

Q Assistance financière

Q Recommandation de 
voyagistes spécialisés

Q Etc.

Autres exemples de services

Q Services d’affaires divers

Q Traducteurs et interprètes

Q Recommandation de services
juridiques

Q Recommandation et envoi 
de cadeaux

Q Etc.

Ce que comprend le forfait

Les demandes faites au service de
concierge privé PleinAccès exigent du
temps de recherche ou de consultation.
Les demandes les plus courantes, qui
nécessitent généralement moins de 
20 minutes à cet égard, sont comprises
dans le forfait du Service PleinAccès. Si
des besoins plus complexes requièrent
plus de 20 minutes de recherche ou de
consultation, des frais seront facturés,
et le client en sera avisé lors de l’appel.

Tous les achats et dépenses encourus
pour répondre aux demandes sont aux
frais du client. Par exemple, si vous
faites une demande pour des billets de
spectacles, la recherche et la réservation
seront sans frais s’ils exigent moins de
20 minutes, mais le coût des billets 
vous sera facturé.
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Votre carte 
MasterCard Platine
PleinAccèsMD

Offerte en option, la carte MasterCard 
Platine PleinAccès comporte un
programme de points et plusieurs
couvertures d’assurance. Elle vous
récompense comme vous le méritez et
vous aide à voyager plus rapidement,
sans contraintes et l’esprit en paix.
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Parce que le Service PleinAccèsMD

vise à simplifier votre gestion,
nous y avons intégré, en option,
une carte MasterCard Platine
qui est sans doute l’une des plus
avantageuses de sa catégorie.

Vos avantages en bref

Programme de récompenses

Voyagez sans restrictions

Son programme de récompenses 
vous permet d’accumuler
rapidement des points:

Q Vous obtenez 1,5 point pour
chaque dollar d’achat porté 
à votre carte Platine.

Q Vous pouvez échanger les
points accumulés contre des
chèques-cadeaux, des articles
de marques reconnues et tout
service offert par les agences
de voyages1, les agences
interactives1 et les compagnies
aériennes1 :

Points échangés Rabais voyages
Tranche de 100 $

11 000 points

Tranche de 500 $
50 000 points

Plus de Chaque tranche 
50 000 points additionnelle 

de 10 000 points 
donne droit à 

un rabais voyage 
supplémentaire de 100 $

Q Vous effectuez vos réservations
auprès de l’agence1 de votre
choix.

Q Vous voyagez où et quand 
vous le voulez, avec la ligne
aérienne1 de votre choix.

Q Vous profitez des rabais 
de dernière minute et des
ventes de sièges.

1. Afin d’être couvert en cas de litige,
il est fortement suggéré d’avoir recours
aux services d’une agence de voyages 
ou d’une compagnie aérienne détenant
un permis valide au Canada.
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Programme d’assurance et
d’assistance

Ce programme vous offre, à vous
et à votre famille, la tranquillité
d’esprit.

La protection voyage exclusive

Q Assurance annulation de voyage
Jusqu’à 2 500 $ par personne

Q Assurance interruption 
de voyage            
Jusqu’à 5 000 $ par personne

Q Assurance retard de vol 
Jusqu’à 500 $ par personne 
pour tout retard de plus de 
quatre heures du vol prévu

Q Assurance bagages 
Jusqu’à 1 000 $ par personne 
en cas de vol, de perte ou de 
vandalisme et jusqu’à 500 $ 
par personne pour un retard 
de plus de six heures des 
bagages enregistrés

Q Assurance déplacement
Jusqu’à 500 000 $ par personne 
en cas de décès ou de mutilation 
accidentel à bord d’un véhicule 
de transport public

La protection achats

Q Assurance achats 
Protection contre le vol et les 
dommages pour une période 
de 180 jours suivant l’achat

Q Prolongation de garantie 
Triple la période de garantie 
du fabricant, jusqu’à concurrence
de deux ans additionnels



S
e
r
v
i
c
e
P
l
e
i
n
a
c
c
è
s

M
D

F
i
n
a
n
c
i
è
r
e

b
a
n
q
u
e

n
a
t
i
o
n
a
l
e

15

L’assurance location de véhicule

Q Exonération de responsabilité 
en cas de collision, de vol 
ou de dommage à un véhicule 
de location
Pour une période de 31 jours 
ou moins

Q Assurance des effets personnels
Jusqu’à 2 000 $ par période de
location d’un véhicule en cas 
de vol ou de vandalisme

Le formulaire d'adhésion ainsi 
que les modalités de crédit sont
joints à cette brochure.
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Votre conseiller en placement
vous expliquera avec plaisir les
conditions d’admissibilité et les
différentes formalités associées
au Service PleinAccès, et il vous
aidera à remplir les formulaires
d’adhésion.

Vous recevrez quelques semaines
plus tard votre carte client et
votre carnet de chèques exclusifs
PleinAccès, de même que, le cas
échéant, votre carte MasterCard
Platine PleinAccès.

Vous pourrez les utiliser aussitôt
et découvrir toute la simplicité et
la souplesse de n’avoir qu’un seul
compte à gérer pour l’ensemble 
de vos opérations financières :
placements ou transactions
courantes.

Toutes vos opérations financières
– et un seul compte.

Pour adhérer au Service PleinAccèsMD,
communiquez simplement avec votre
conseiller en placement.

Adhérer au 
Service PleinAccès
Simple et rapide
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